INFLUENSSI OY:N YLEISET TOIMITUSEHDOT

Madritelmat:

”Palveluntuottaja” tarkoittaa Influenssi Oy:ta | 3117852-2
"Kumppani” on Influenssi Oy:n sopimuskumppani
"0Osapuoli” on joko Palveluntuottaja tai Kumppani, yhdessa
"Osapuolet”

”Palveluinstrumentti” tarkoittaa jaljempana
Auttamisestaarkea.fi verkkoalustaa

"Palvelu” tarkoittaa Palveluntuottajan sopimuksen
tarkoittamaa toimintaa kokonaisuudessaan

"Palvelun kayttaja” tarkoitetaan Auttamisestaarkea.fi
-palvelua kayttavaa henkil6d, joka sen kautta kohdentaa
lahjoituksia

“Jarjestokumppani” tarkoitetaan palvelussa mukana olevia
jarjestoja, yhdistyksia ja saatioita, joiden
rahankerdyskohteisiin Palvelun kdyttdja voi ohjata varoja.

1. VYleistad

Palveluntuottaja on Jarjestokumppanien rahankerdyksen
kdytdnnon  toimeenpanija ja  siitd on  mainittu
rahankerdysluvissa seka palveluntuottajan
yhtidjarjestyksessa. Jokaisella Palvelussa mukana olevalla
Jarjestokumppanilla  on  Poliisihallituksen ~ myontama
rahankerdyslupa.

Talla sopimuksella sovitaan Palveluntuottajan ja Kumppanin
vilisestd lahjoitussetelien kayttamisestd ja/tai Auttamisesta
Arkea -merkin kayttdoikeudesta sopimuskauden ajan.

2. Vastuullinen ja eettinen toimintatapa sekd avoimuus

Palveluntuottaja rakentaa jarjestelmas, jossa kuluttajan ja
elinkeinoeldaman toimintatapoja ohjataan vastuulliseen
suuntaan. Palvelun tavoitteena on pitdad Kumppaneina
eettisesti ja vastuullisesti toimivia yrityksia. Kumppani pyrkii
noudattamaan kulloinkin voimassa olevaa Palveluntuottajan
ja Jarjestokumppanien laatimaa eettisen ja vastuullisen

toiminnan ohjeistusta. Kumppani sitoutuu myos
noudattamaan toimintaansa koskevaa lainsdadadantéa ja

viranomaisohjeita, = tdman  sopimuksen  ehtoja ja
verkkopalvelussa mainittuja muita ohjeistuksia.

Palveluntuottajalla on oikeus, mutta ei velvollisuutta julkistaa
Kumppanin  tekemien  lahjoitusten  kokonaissumma.
Palveluntuottaja voi tehda julkistamisen valitsemallaan
tavalla valitseminaan ajankohtina.

Palveluntuottaja antaa Kumppanille palvelun kaytosta
Auttamisesta Arkea -merkin, jota Kumppanilla on oikeus
hy6dyntdd omassa viestinndssd/markkinoinnissa. Merkin
kayttéoikeus voidaan myontdaa Kumppanille myos erillisesta
maksusta. Todettakoon, ettd merkin kayttdmiseen ei
kuitenkaan ole oikeutta, mikdli Kumppani ei noudata
jarjestjen eettisen ja vastuullisen toiminnan ohjeistusta tai
kun se ei enda ole Palveluntuottajan Kumppani. Merkkia
kaytettdessd Kumppanin on noudatettava sitd koskevaa
muuta ohjeistusta.

3. Toimintatapa ja palveluinstrumentin kaytto
Palveluntuottaja toimittaa Palvelun, jonka tarkoituksena on
edistda Kumppanin liiketoimintaa ja kerata varoja
auttamistyéhon.

Palveluinstrumentti on alusta, jota voi hydodyntaa mm.
yritysbrandin vahvistamiseen, yritysvastuun toteuttamiseen,
markkinointiin, myyntiin tai asiakaspalveluun.
Palveluinstrumenttia hyddyntden Kumppani voi antaa

lahjoitusseteleitd/tunnisteita. Tunnisteen avulla sen
vastaanottajat voivat ohjata osan tehdysta
kokonaislahjoituksesta rahankerayskohteille. Kumppani tilaa
haluamansa maaran tunnisteita haluamallaan arvolla, joita
se voi jakaa haluamilleen tahoille (esim. 1000 kp! 5 euron
lahjoitustunnisteita = 5 000 euron lahjoitus).

Tunnisteella tarkoitetaan kirjainyhdistelmaa, QR-koodia,
yksilollista  sdhkopostilinkkia  tms., jonka avulla voi
Palveluinstrumentissa kohdentaa lahjoituksen haluamalleen
rahankerayskohteelle.

Tunnisteiden avulla palveluntuottaja tilittda lahjoitukset
rahankerdyskohteille lyhentdamattomana.

Mikali kaikki  tunnisteen saaneet  eivat kayta
lahjoitustunnistetta erikseen sovitussa aikataulussa ja varoja
jaa lahjoittamatta, ohjataan tadllaiset varat Kumppanin
ennalta valitsemalle rahankerdyskohteelle. N&in
varmistetaan, ettd sovitut lahjoitukset ohjautuvat
kokonaisuudessaan rahankerayksiin.

Auttamisesta Arkea -merkkid Kumppani voi hyddyntaa
viestinndssaan osoituksena auttamistyostd suomalaisessa
yhteiskunnassa.

4. Kumppanin velvollisuudet, maksut ja maksuehdot
Kumppanin velvollisuutena on kdyttda Palveluinstrumenttia
ja/tai  Auttamisesta Arkea -merkkid voimassa olevien
ohjeiden mukaisesti.

Maksu koostuu rahankerayksiin tehtdvasta lahjoituksesta ja
palveluntuottajan palvelumaksusta tai muista kuluista.
Kumppanille palvelumaksu on tavanomainen
palveluhankinta, johon lisatdan arvonlisavero.
Rahankerayksen osuuteen ei lisdtd arvonlisaveroa.

Rahankerayksiin lahjoitetut varat sailotaan erilliselle
lahjoitustilille, jonka varat varataan lahjoitusten ohjaamiseen
perille Kumppanin tilaamien tunnisteiden mukaisesti.
Rahankeraykseen sovitut varat voidaan ohjata myds suoraan
rahankerdyskohteisiin Kumppanin valinnan mukaisesti.

Maksu maksetaan Palveluntuottajan lahettaman laskun
mukaisesti. Lasku ldhetetddan Kumppanin ilmoittamaan
sahkopostiosoitteeseen tai verkkolaskuosoitteeseen.
Kumppani on velvollinen maksamaan viivastyneelle maksulle
korkolain mukaista viivastyskorkoa erapaivasta
maksupadivaan.

Kaikkien palvelujen tilaukset ovat voimassa toistaiseksi ja
jatkuvat kunnes Kumppani peruuttaa tilauksen. Tilaus on
peruutettava viimeistddan yksi kuukausi ennen uuden
sopimuskauden alkua.

5. Palvelun kehittaminen

Palveluntuottaja kehittda Palveluinstrumenttia ja Palveluita
ja se saattaa johtaa Palveluiden toimintamallien
muutokseen. Palveluntuottajalla on oikeus korjata, muokata
ja kehittdd palveluinstrumenttia ja palveluita. Mikali
muutokset  ovat  sopimuksessa  sovittuun  peilaten
huomattavia, on Kumppanilla oikeus purkaa sopimus.

Palveluntuottajalla ei ole oikeutta muuttaa sovittua
rahankerayksen lahjoitusosuutta.
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6. Palveluntuottajan velvollisuudet

Palveluntuottaja vastaa siitd, ettd sovittu lahjoitus
rahankeradyksiin tilitetddan Jarjestokumppaneille sovitusti
ilman vahennyksia.

Palveluntuottaja pyrkii siihen, ettd Palveluinstrumentti olisi
kaytossa jatkuvasti ja hairiottd. Palveluntarjoaja ei
kuitenkaan vastaa Palveluinstrumentin keskeytyksettomasta,
oikea-aikaisesta eikd virheettomastda toiminnasta, ml.
teknisten vikojen, huoltojen tai asennustdiden aiheuttamista
katkoksista, tietoliikennehairidista tai niistd mahdollisesti
aiheutuvasta tiedon tms. muuttumisesta tai katoamisesta.
Palveluntarjoaja pyrkii tiedottamaan mahdollisista
kayttokatkoista niistd tiedon saatuaan kotisivuillaan
osoitteessa www.auttamisestaarkea.fi  ja/tai  muissa
viestintdkanavissa.

Todettakoon, ettd Palveluntuottaja ei vastaa
Palveluinstrumenttiin  laitettavista tiedoista tai niiden
oikeellisuudesta. Silta osin kuin Palveluntuottaja syottaa
Kumppania tai sen toimintaa koskevia tietoja, on
Kumppanilla  velvollisuus  tarkastaa ne  valittdmasti
Palveluinstrumentissa julkaisemisen jalkeen sekd ilmoittaa
niissd mahdollisesti olevista virheista.

7. Sopimuksen syntyminen, irtisanominen ja purkaminen
Sopimus syntyy, kun Kumppani tekee tilauksen. Tilaus
voidaan tehdd kirjallisesti tai suullisesti. Kumppani saa
Palveluntarjoajalta tilauksesta tilausvahvistuksen
sahkopostitse, jota ei tarvitse allekirjoittaa eika palauttaa.

Molemmilla osapuolilla on oikeus purkaa sopimus, mikali
toinen osapuoli rikkoo olennaisesti sopimusta tai
Palveluinstrumentin kayttéehtoja eikd tdama ole korjannut
toimintaansa sopimuksen edellyttdamaksi neljantoista (14)
paivan kuluessa siitda kirjallisen huomautuksen saatuaan.
Palveluntuottajalla on lisdksi oikeus purkaa sopimus ilman
huomautusta, mikali Sopimuskumppani kayttaa
Palveluinstrumenttia tai Auttamisesta Arkea -merkkia
torkedsti sovitun vastaisesti. Torkedksi katsotaan mm.
kulloinkin voimassa olevan eettisen ja vastuullisen toiminnan
ohjeistuksen toistuva rikkominen sen jalkeen, kun
Palveluntuottaja on siitd kohdassa 11 mainitulla tavalla
huomauttanut. Tdssa tilanteessa Palveluntuottajalla on
oikeus estdaa Palveluinstrumentin tai Auttamisesta Arkea
-merkin kdytté valittémasti, jo ennen purkamisilmoituksen
toimittamista Kumppanille. Perusteltu purkamisilmoitus on
kuitenkin  toimitettava viivytyksettd kayton estdamisen
jalkeen.

Osapuolet voivat purkaa sopimuksen paattymaan
valittomasti, jos

1) Osapuoli antaa harhaanjohtavia tietoja tai on salannut
tietoja, joilla on merkitystd sopimussuhteen ehtojen
taytantdonpanon osalta;

2) Osapuoli asetetaan selvitystilaan tai konkurssiin;

3) Osapuoli lopettaa liiketoimintansa tai olennaisesti
muuttavat tai supistavat sita tai

4) Osapuoli, sen emoyhtio, sen liiketoiminta tai sopimuksen
osapuolen tosiasiallinen edunsaaja on pakotteiden kohteena
tai on perusteltua syyta epailld kyse olevan rahanpesusta tai
terrorismin rahoittamisesta.

Kun Osapuolilla on oikeus purkaa sopimus tdman kohdan
nojalla, mutta ei ole tehnyt niin heti saatuaan tiedon

purkuperusteesta, Osapuoli ei ole luopunut oikeudestaan
vedota kyseiseen eradnnyttamisperusteeseen.

Sopimuksen osapuoli vakuuttaa, ettd sen varoja ei kdyteta
terrorismin rahoittamiseen, rahanpesuun tai liilketoimintaan,
joka on pakotteiden kohteena.

Palveluntuottajalla on lisdksi oikeus ilman maariteltya
irtisanomisaikaa irtisanoa sopimus paattymaan, mikadli se
lopettaa  Palveluinstrumentin  tarjoamisen  kokonaan.
Irtisanominen tulee talldin voimaan Palveluinstrumentin
toiminnan paattyessa. Mikali palveluinstrumentin
tarjoaminen lopetetaan, tai sopimus muutoin irtisanotaan
palvelutarjoajan puolesta, tulee Palveluntarjoajan palauttaa
kaikki Kumppanin ennakkoon maksamat kayttamattomat
lahjoitukset takaisin Kumppanille.

Palveluntuottaja voi irtisanoa sopimuksen paattymaan mikali
viranomainen katsoo, ettd se ei voi toimia kdytdnnon
rahankerayksen toimeenpanijana.

Osapuolet  ovat velvollisia  ilmoittamaan  toisilleen
merkittavistd sopimussuhteeseen vaikuttavista muutoksista
ja tapahtumista, joilla voi olla olennainen vaikutus
sopimuksen toteutumiseen sovitun mukaisena

8. Sopimusehtojen muuttaminen ja voimassaolo
Palveluntuottajalla  on oikeus muuttaa vyleisia tai
palvelukohtaisia sopimusehtoja milloin tahansa ilmoittamalla
siita  kirjallisesti  Kumppanille 30 péaivaa etukateen.
Sopimusehtoja muutettaessa on Kumppanilla oikeus
irtisanoa sopimus uuden sopimuksen astuessa voimaan.
Nama ehdot ovat voimassa 10.9.2023 alkaen ja ne korvaavat
kaikki edelliset, ellei toisin ole sovittu.

9. Sopimuksen siirtdminen

Osapuolella on oikeus siirtdd Sopimus (kirjanpitolaissa
madritellylle)  konserniyhteisoilleen tai liiketoiminnan
luovutuksen yhteydessa vastaanottajalle ilmoittamalla tasta
toiselle osapuolelle kirjallisesti. Mikdli Kumppani siirtaa
Sopimuksen edelld mainitulla tavalla, se on yhteisvastuussa
sopimuksen velvoitteista siirronsaajan kanssa niin kauan,
kunnes  Palveluntuottaja antaa siirrolle  kirjallisen
suostumuksen.

Palveluntuottajalla on oikeus siirtdd sopimukseen perustuvat
saatavansa kolmannelle osapuolelle.

10. Oikeus kayttda referenssind ja immateriaalioikeudet
Palveluntuottajalla on oikeus julkistaa sopijapuolten vilisen
sopimussuhteen olemassa oleminen ja oikeus kayttaa
sopimussuhdetta sekd Kumppanin nimed ja logoa
referenssind  markkinoidessaan ~ Palvelua  kolmansille
osapuolille.

Immateriaalioikeuksien kdytén on tapahduttava aina hyvan
tavan mukaisesti. Kumppani vastaa ja vakuuttaa, etta silld on
oikeus antaa em. oikeus Palveluntuottajalle. Kumppanilla on
oikeus kieltdd nimen ja logon seka referenssina kdyttamisen
ilmoittamalla siita erikseen Palveluntarjoajalle.

11. Sopimusrikkomus

Mikali Kumppani rikkoo sopimusta eika korjaa toimintaansa
14 paivan sisalld siitd, kun on saanut asiasta huomautuksen,
on  Palveluntuottajalla  oikeus keskeyttdad palvelun
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kdyttdminen, kunnes Kumppani noudattaa sopimusta tai,
niin halutessaan purkaa sopimus paattymaan valittomasti.

12. Reklamaatiot

Kumppanin on esitettdva palvelua tai Palveluntuottajan
toimia koskeva reklamaatio viipymattd tai viimeistddan 5
paivan kuluttua siitd, kun on havainnut tai olisi pitanyt
havaita virhe. Reklamaatio on ldhetettdva kirjallisesti
Palveluntuottajan  asiakaspalvelun tai  yhteyshenkilon
sahkopostiin.  Kumppanilla ei ole oikeutta vedota
virheeseen/puutteeseen, jos reklamaatiota ei ole tehty
edelld mainitulla tavalla.

13. Vahingonkorvaus

Osapuolet eivat ole velvollisia korvaamaan aiheutuneita
valillisia ~ vahinkoja.  Valittbmien  vahinkojen  osalta
korvausvelvollisuus koskee sellaisia valittomia vahinkoja,
jotka Osapuoli on kyennyt tai olisi kohtuudella pitanyt kyeta
ennakoimaan, ja joita ei ole sopimuksessa tai sen ehdoissa
erikseen suljettu korvausvelvollisuuden ulkopuolelle.

Muiden yritysten tai palveluiden tuottajien toiminnasta
aiheutuneita vahinkoja Palveluntuottaja ei ole velvollinen
korvaamaan, vaikka ne liittyisivat olennaisena osana
Palveluinstrumenttiin.

Molempien Osapuolten vahingonkorvauksen maksimimaara
on se summa, jonka Sopimuskumppani on maksanut
palvelumaksuina Palveluntuottajalle kyseisen
lahjoituskampanjan osalta paitsi jos vahinko on aiheutettu
tahallisesti tai torkedsta huolimattomuudesta.

14. Salassapito

Osapuolet sitoutuvat pitdmaan salassa taman sopimuksen
perusteella toiselta Osapuolelta saamat aineistot ja tiedot
sekd olemaan kayttamattd niitd muihin kuin sopimuksen
mukaisiin tarkoituksiin. My6s tdma sopimus ja sen liitteet
ovat salassa pidettavia. Salassapitovelvollisuus ei kuitenkaan
koske aineistoa tai tietoa, (a) joka on vyleisesti saatavilla
taikka muuten julkista, (b) jonka vastaanottava Osapuoli on

saanut kolmannelta osapuolelta ilman
salassapitovelvollisuutta, (c) joka oli vastaanottavan
Osapuolen hallussa ilman niita koskevaa

salassapitovelvollisuutta ennen niiden saamista toiselta
Osapuolelta, (d) jonka vastaanottava Osapuoli on itsendisesti
kehittdnyt hyodyntdmattad toiselta Osapuolelta saamaansa
aineistoa tai tietoa taikka (e) jonka vastaanottava Osapuoli
on velvollinen luovuttamaan lain tai viranomaismaarayksen
perusteella. Osapuolen on valittémasti lopetettava toiselta
Osapuolelta saamansa luottamuksellisen aineiston ja
tietojen kayttdminen sekd pyynnostd palautettava tai
havitettava kyseinen aineisto luotettavalla tavalla kaikkine
kopioineen, kun sopimus paattyy tai kun Osapuoli ei enaa
tarvitse kyseistda aineistoa tai kyseisida tietoja sopimuksen
mukaisiin tarkoituksiin. Osapuolella on kuitenkin oikeus
sailyttaa lain tai viranomaismaarayksen edellyttdma aineisto.
Tahan kohtaan liittyvat oikeudet ja velvollisuudet jaavat
voimaan sopimuksen paattymisen jdlkeenkin.

15. Lain ja eri mielisyyksien ratkaiseminen

Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Sopimuksesta
mahdollisesti johtuvat erimielisyydet pyritdan ratkaisemaan
ensisijaisesti neuvottelemalla. Mikdli asiassa ei padstad
sovintoon, riidat ratkaistaan kumman tahansa osapuolen
aloitteesta lopullisesti valimiesmenettelyssa

Keskuskauppakamarin
valimiesmenettelysadntdjen mukaisesti.

nopeutetun



